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A presente nota sectorial ten como obxectivo realizar un andlise do sector Fintech en México. A o longo deste
informe, abordaranse aspectos fundamentais, como as tecnoloxias mais relevantes utilizadas no sector, os
principais actores do mercado, a lexislacién aplicable e destacados eventos e feiras no pais. O propdsito é
ofrecer unha visién integral da industria Fintech en México e proporcionar informacién relevante para

comprender a sua evolucién e a sla importancia no panorama financeiro actual.

As Fintech é unha industria incipiente na que as empresas usan a tecnoloxia para ofrecer servizos financeiros
de maneira eficiente, axil, cdmoda e fiable. A palabra férmanse a partir da contraccién dos termos finance e
technology en inglés. Estas empresas buscan transformar e mellorar a forma en que os consumidores e as

empresas acceden, usan e xestionan os seus recursos financeiros.

De acordo co que sinala a Asociacion Fintech México, considéranse os seguintes verticais como os mais

importantes dentro do sector:

e Medios de pago e transferencias: As plataformas de pagos, comercio electrénico e transferencias

internacionais.

¢ Infraestrutura para servizos financeiros: Avaliacion de clientes e perfis de risco, prevencion de fraudes,
verificacion de identidades, APls bancarias, agregadores de medios de pago, big data e analise, intelixencia de

negocios, ciberseguridade e contratacion electroénica.
¢ Orixe dixital de créditos: Son empresas que ofrecen produtos de crédito a través de plataformas electrdnicas.

¢ Solucidns financeiras para empresas: Software para contabilidade e infraestruturas de facturacion e xestiéon

financeira.

¢ Finanzas persoais e asesoramento financeiro: Administracion de finanzas persoais, comparadores e
distribuidores de produtos financeiros, educacidn financeira, asesores automatizados e planificacion

financeira.

¢ Mercados financeiros: Servizos dixitais de intermediacién de valores, instrumentos financeiros e divisas.
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¢ Crowdfunding: Un modelo de financiamento colectivo a partir de doazdns, préstamos ou investimentos
realizados por pequenos investidores. Estes reciben a cambio unha participacion de algun tipo nos beneficios

da empresa.
¢ InsurTech: Tecnoloxia aplicada a prestacion de servizos no sector asegurador.

¢ Criptomonedas e blockchain: Desenvolvedores de solucidns baseadas no blockchain, intermediarios e

mercados de activos dixitais.

¢ Entidades financeiras disruptivas: Bancos ou outras entidades financeiras 100% dixitais.

Seguindo o estudo realizado por Fintech Radar, México comeza o 2023 con 650 empresas identificadas no
ecosistema Fintech e expectativas positivas por parte dos emprendedores. Estas 650 Fintech no ecosistema
mexicano reunen as seguintes caracteristicas: a) son empresas de orixe nacional, isto €, constitiense no pais
ou con equipo fundador mexicano, b) operan en México, c) tefien a capacidade de ofrecer un percorrido do
cliente dixital (customer journey) e d) recaen baixo a definicidn de Fintech exposta na introducién do
documento. Este conxunto de empresas constitie o que denominamos "ecosistema Fintech mexicano". Iso
representa un incremento do 26% con respecto ds 512 Fintech identificadas en 2021. Cabe destacar que se
trata dun dos maiores incrementos interanuais pois practicamente duplicou o crecemento rexistrado entre

2020 e 2021 (16%).

Estes crecementos e boas expectativas no pais hispanohablante son consecuencia de multiples factores. Por

iso, destacan a continuacion algunhas das tendencias vitais que levaron ao sector a situacion actual:

¢ Crecemento sostido: Segundo a Comisidn Nacional Bancaria y de Valores (CNBV), o nimero de startups
Fintech en México creceu de maneira constante, superando as 600 empresas rexistradas en 2023, o que

representa un aumento significativo en comparacion con anos anteriores.

« Diversificacion de servizos: O ecosistema Fintech mexicano diversificouse en termos de servizos ofrecidos,
abrangendo 4reas como pagamentos mdbeis, préstamos prestamista-particular (P2P), tecnoloxia de seguros
(insurtech), crowdfunding e xestidn financeira persoal, entre outros. Estas solucions contribuiron a mellorar

a inclusién financeira no pais.
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¢ Regulacidn: A regulaciéon das empresas Fintech en México avanzou para garantir a estabilidade e seguridade
do sector. A Lei para Regular as Institucions de Tecnoloxia Financeira (Lei Fintech) entrou en vigor en 2018,

proporcionando un marco legal claro para as actividades das empresas Fintech.

¢ Investimento estranxeiro: México atraeu investimentos significativos no sector Fintech. Empresas
internacionais investiron en startups mexicanas, respaldando o desenvolvemento e a expansién destas

empresas.

» Adopcion de servizos dixitais: A pandemia de COVID-19 acelerou a adopcidn de servizos financeiros dixitais
en México. A necesidade de distanciamento social e a preocupacion pola seguridade levaron a un aumento

no uso de aplicacidns mdbeis e plataformas en lifia para realizar transaccions financeiras.

¢ Colaboracidn con institucions tradicionais: Moitas empresas Fintech estableceron alianzas estratéxicas con
institucidns financeiras tradicionais para ampliar o seu alcance e ofrecer unha gama mais ampla de servizos

aos consumidores.

¢ Inclusién financeira: O ecosistema Fintech xogou un papel fundamental na promocién da inclusidn
financeira en México, chegando a segmentos da poboacidn que anteriormente non tifian acceso a servizos

financeiros formais.

Os ingresos das Fintech aumentan de forma consistente ano tras ano. As empresas que se atopan nos rangos
superiores de ingresos e empregados pertencen principalmente aos segmentos de Banca Dixital (Digital
Banking), Préstamos (Lending) e Pagos e Remesas (Payments and Remittances). A continuacién, mdstrase un

grafico onde se agrupan as distintas empresas segundo o rango de ingresos anuais informados.
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Tendo en conta o grafico superior, observa-se que, embora a grande maioria das Fintech permaneca no
intervalo de receitas de menos de 500 mil délares anuais, essa percentagem diminui ano apds ano. Como se
pode observar no grafico, o nimero de Fintech no intervalo minimo de receitas era de 80% em 2020, enquanto
que em 2022 essa proporgao diminuiu para 50%. Note-se como os 30% perdidos no primeiro nivel de receitas

se distribuiram nos outros intervalos, crescendo consistentemente ano apds ano.

Baseandonos no estudo de Finnovista, elaborado por Fintech Radar, amosamos a continuacion as tecnoloxias

mais utilizadas polas Fintech mexicanas:

Open Finance Big Data Computo Inteligencia lometria Billeteras Smart Tecnologia
y APls y Analytics en la nube Artificial y moviles contracts Blockchain
Machine Learning
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En xeral, todas as categorias incrementaron o seu porcentaxe de utilizacién por parte dos emprendedores. Ao
igual que en 2021, as tecnoloxias de Open Finance e APIs seguen sendo as mdis empregadas polas Fintech
(60%). Big Data e analitica segue ocupando o segundo posto, cun incremento do 10% con respecto ao ano
anterior. E natural ver que finanzas abertas, Big Data e cdmputo na nube seguen sendo as mais empregadas se
se ten en conta que os segmentos de Lending e Payments and Remittances son os que predominan no

mercado.

O sector Fintech en México conta con unha variedade de empresas, tanto mexicanas como internacionais,
que desempefian un papel importante no ecosistema. A continuacién, proporciénase unha lista dos

principais actores locais no sector:
Empresas Fintech Mexicanas Destacadas

e Conekta: Enfécase en solucidns de pagos en lifia e mdbeis, fornecendo 4s empresas ferramentas para

aceptar pagos electrénicos.

o Kueski: Ofrece préstamos en lifia de curto prazo, utilizando andlise de datos e tecnoloxia para tomar

decisidns crediticias rapidas.

e Kubo Financiero: Conecta a prestamistas e prestatarios a través dunha plataforma, permitindo

préstamos asequibles e accesibles.
e Clip: Ofrece solucidons de punto de venda e pagos mdbeis para pequenas e medianas empresas.
e Kard: Proporciona unha aplicacién para xestionar gastos e finanzas persoais de maneira efectiva.

e FLINK: Unha aplicacion de banca dixital que permite aos usuarios xestionar as suas finanzas, realizar

pagos e transferencias, e aforrar de maneira eficiente.
Empresas Fintech Internacionais con Presenza en México:
e PayPal: Ofrece servizos de pagos en lifia e transferencias de difieiro, amplamente utilizados en México.

e Nubank: Un banco dixital brasileiro que gafiou unha base de clientes en México, ofrecendo servizos

bancarios completamente dixitais.
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Mercado Pago: Unha unidade de MercadolLibre, ofrece soluciéns de pagos mdbeis e financeiras en

lifia.
e Square: Ofrece solucidons de punto de venda e pagos mébeis que gafiaron popularidade en México.
e Stripe: Unha plataforma de procesamento de pagos que axuda ds empresas a aceptar pagos en lifia.

e Wibe: Unha empresa de insurtech que ofrece seguros personalizados e en lifia.

e BBVA: O Grupo BBVA, un dos bancos mais grandes de Espafia, ten unha presenza sélida en México.
Ademais das suas operacions bancarias tradicionais, o BBVA estivo a traballar en iniciativas Fintech e

solucidns dixitais, incluindo a aplicacidon de banca mébil "BBVA México."

e Santander México: O Banco Santander, tamén con sede en Espafia, opera en México a través da sua
filial, Santander México. A entidade financeira estivo a traballar na dixitalizacion dos seus servizos e na

adopcidn de tecnoloxias Fintech.

e Openbank: banco en lifia e unha filial do Grupo Santander, un dos bancos mais grandes de Espaia.
Ofrece servizos bancarios dixitais, incluindo contas de aforro, tarxetas de crédito, investimentos e

préstamos, todo xestionado a través da sua plataforma en lifia e aplicacion mébil.

e FINTONIC: plataforma de xestidn financeira persoal que permite aos usuarios rastrexar e xestionar as
suas finanzas de maneira integral. Ofrece servizos como o seguimento de gastos, recomendacidons de

aforro e comparativas de produtos financeiros.

e Afterbanks: plataforma que proporciona conectividade financeira a través de APIs. O seu obxectivo é
facilitar o acceso aos datos financeiros dos usuarios, o que pode ser Util para aplicaciéns de xestién

financeira persoal, andlise de gastos e outras solucidns relacionadas co Fintech.

e Kantox: Esta empresa Fintech con sede en Barcelona, Espaiia, ofrece solucidns de xestion de moedas
e pagamentos internacionais. Ainda que non ten a sua sede en Galicia, representa unha empresa

Fintech espafiola con presenza en México e outros mercados internacionais.
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Empresas Fintech Galegas en México:

e Redegal: Redegal é unha empresa galega que ofrece servizos de pago en lifia e pasarelas de pago.

Ainda que non é exclusivamente unha empresa Fintech, a sia tecnoloxia é relevante para o sector.

A lexislacidon aplicable 4s Fintech en México vénse volvendo cada vez mais relevante para regular e supervisar
as operacions destas empresas, asi como para proporcionar un marco lexislativo sélido que promova a
innovacidn financeira e protexa aos usuarios. A regulacién das Fintech en México baséase na "Lei para Regular
as Institucions de Tecnoloxia Financeira" (Lei Fintech), que entrou en vigor o 9 de marzo de 2018. A

continuacién, presentan-se alglns aspectos clave da lexislacién aplicable as Fintech en México:

¢ Lei Fintech: A Lei Fintech establece un marco regulador especifico para as instituciéns de tecnoloxia
financeira en México. Esta lei distingue entre diferentes tipos de institucidons, como as institucions de
financiamento colectivo (crowdfunding), as institucions de fondos de pagamento electrénico (carteiras
electrénicas) e as institucidns de financiamento colectivo de débeda, entre outras. Cada unha destas

institucions esta suxeita a regulacions e requisitos especificos.

¢ Autorizacion e Supervision: A lei establece un proceso de autorizacidén e supervision das institucions de
tecnoloxia financeira por parte da Comisién Nacional Bancaria e de Valores (CNBV) e o Banco de México.
As empresas Fintech deben obter unha autorizacién para operar e cumprir cos requisitos establecidos pola

regulacion.

¢ Proteccién ao Consumidor: A lexislacidn inclie disposiciéns para protexer aos usuarios de servizos

Fintech, establecendo normas de transparencia, privacidade e seguridade da informacioén.

* Prevencion do Lavado de Difieiro e Financiamento ao Terrorismo (PLD/FT): As institucidns de tecnoloxia
financeira deben cumprir con regulaciéns para previr o lavado de difieiro e o financiamento ao terrorismo,

incluindo a identificacidn dos clientes e a presentacion de informes de operacidns sospeitosas.

¢ Fondos de Pagamento Electrénico: A Lei Fintech regula especificamente os fondos de pagamento

electrénico, impondo limites nos saldos e establecendo requisitos de capital.
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¢ Crowdfunding: A lei regula o crowdfunding, permitindo que as empresas recauden fondos a través de

plataformas en lifia, pero establecendo limites nas investimentos dos inversores individuais.

* Seguridade Cibernética: A lexislacidn inclie disposiciéns relacionadas coa seguridade cibernética e a

proteccién da informacién do cliente.

¢ Blockchain e Criptomonedas: A lei non prohibe explicitamente as criptomonedas nin a tecnoloxia
blockchain, pero establece que sé as institucidons autorizadas poden levar a cabo operacidéns con activos

virtuais.

En México, existen diferentes asociaciéns e institutos que ofrecen apoio aos emprendedores. Alglns deles

son:

e Asociacién de Emprendedores de México: E unha asociacién civil sen fins de lucro que traballa para

facer de México o mellor lugar para emprender.

¢ Instituto Mexiquense do Emprendedor: Este organismo publico descentralizado, dependente da
Secretaria de Desenvolvemento Econdmico, ten como finalidade promover no Estado de México unha
cultura emprendedora como condicién necesaria para o fortalecemento da seguridade econémica a través

do apoio aos emprendedores e 4s MiPymes da entidade.

¢ Posible: Programa da fundacién Televisa e Nacional Monte de Piedad para apoiar o emprendemento

social en México.

¢ Red Nacional México Emprende: Rede de emprendedores de micro, pequenas e medianas empresas
gue ofrecen formacidn, tecnoloxia empresarial, solucidons que resolven as principais necesidades que hoxe

require un emprendedor ao iniciar un negocio.

Ademais, México conta con aceleradoras e Capital de Riesgo (Venture Capital) para startups, entre as cales

cabe destacar:

¢ Finnovista: Organizacion de impacto que acelera o desenvolvemento de empresas de tecnoloxia que
proveen servizos financeiros dixitais (fintech) e potencia os ecosistemas fintech en América Latina e

Europa, a través de actividades e redes colaborativas, como eventos, talleres e competiciéns de startups.




XUNTA
DE GALICIA

Finnovista tamén desefia e executa programas de aceleracion de startups fintech, como Startupbootcamp

fintech.

¢ Fintech México: Organizacidn que agrupa as empresas de fintech, para desenvolver a industria en México

e Latinoamérica.
¢ Masschallenge: Aceleradora de startups.

¢ Village Capital: Aceleradora de startups en etapa de preinversion (pre-seed) e etapa semente (seed),

especializada en Fintech, Edtech, Healthtech, Agtech, Enerxia e Entretemento.

¢ Startup México: Campus especializado en emprendemento. Ofrece recursos necesarios, dende aluguer
de espazo ata asesoria legal, contable e de marketing. Estes espazos ofrecen tamén cursos de apoio as
startups para arredondar a sua idea, fortalecer o seu plan de negocios e lograr que os investidores vexan

0 seu proxecto como algo viable e con bos retornos.

As Fintech en México enfrontan desafios e oportunidades nun entorno dindmico. Destacamos os seguintes:
Retos:

¢ Regulacion e Cumprimento Normativo: Un dos desafios clave para as Fintech en México é manterse ao
dia cunha regulacién en constante evolucién. Ainda que as leis Fintech proporcionan un marco regulatorio,

o cumprimento e a adaptacidn 4s normativas poden ser custosos e complexos.

¢ Competencia: O mercado Fintech en México é altamente competitivo, cunha proliferacion de novas
empresas que compiten pola atencién dos usuarios. As Fintech deben diferenciarse e ofrecer soluciéns

sélidas para destacar.

¢ Ciberseguridade e Privacidade de Datos: A crecente ameaza de ciberataques e a necesidade de protexer
a informacién dos clientes son desafios criticos para as Fintech. A seguridade e a privacidade son

fundamentais para gafiar a confianza dos usuarios.

¢ Aceso a Financiamento: Ainda que o financiamento de capital de risco creceu en México, algunhas

Fintech poden enfrontar dificultades para obter investimento, especialmente nas etapas iniciais.
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Oportunidades:

¢ Alianza do Pacifico: A Alianza do Pacifico (que inclie a México, Chile, Colombia e Peru) facilitou a

cooperacion en temas Fintech. Isto abre oportunidades para a expansion das empresas Fintech na rexién.

¢ Acordo Global México-UE: O Acordo Global México-Unidn Europea pode brindar oportunidades para a

colaboracion entre as Fintech mexicanas e europeas, asi como o acceso a un mercado mais amplo.

¢ Alta Penetracion de Mdbiles Conectados a Internet: A alta penetracién de dispositivos mdbeis
conectados a Internet en México proporciona unha base sdélida para o crecemento das Fintech, permitindo

chegar a un publico amplo de usuarios.

¢ Baixa Inclusién Financeira: A baixa inclusion financeira en México presenta unha oportunidade para as
Fintech de ofrecer servizos financeiros a segmentos da poboacion que non estan ben atendidos pola banca

tradicional.

¢ T-MEC (Tratado entre México, Estados Unidos e Canada): O T-MEC creou un marco comercial sélido que
promove a cooperacidon econdmica entre México, Estados Unidos e Canada. Isto pode facilitar a expansion

das Fintech mexicanas nos mercados de América do Norte e promover a inversidon estranxeira no sector.

Nome do Evento Data Lugar Sitio Web

Fintech Americas Anual Cidade de México Fintech Americas
Mexico Fintech Forum Anual Cidade de México Mexico Fintech Forum
Fintech Open Finance Anual Cidade de México Fintech Open Finance

Fintech Summit Latam

Finnosumit CDMX

Finnosumit Connect

Open Views

Varia por ano

Anual

Anual

Varia por ano

Varios lugares en América Latina

Cidade de México

Cidade de México

Varios lugares en México

Fintech Summit Latam

Finnosumit CDMX

Finnosumit Connect

Open Views



https://fintechamericas.co/
https://www.fintechf.com.mx/
https://www.fintechopenfinance.com.mx/
https://www.fintechsummitlatam.com/
https://www.finnovista.com/cdmx/
https://www.finnovista.com/connecxt/
https://openviews.mx/
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Organizacién/Alianza

AMFE (Asociacion Mexicana de Fintech)

CNBV (Comisidn Nacional Bancaria y de

Valores)

Condusef (Comision Nacional para la
Proteccion y Defensa de los Usuarios de

Servicios Financieros)

Finnovista

AMIS  (Asociacibn  Mexicana  de

Institucions de Seguros)

Comisién Nacional Bancaria e de Valores

(CNBV) Innovacion

Descripcion Sitio Web

Unha asociacidon que relne a empresas Fintech en
México e aboga polos seus intereses e regulacion

adecuadas. AMEFE

A entidade reguladora en México a cal supervisa as
actividades das empresas Fintech garante o seu

cumprimento normativo. CNBV

Unha entidad gubernamental a cal promove e protexe
os dereitos dos usuarios de servizos financeiros en

Meéxico, icluindo os servizos Fintech. Condusef

Unha organizacion que promove a colaboracion e a
innovacién no ecosistema Fintech en América Latina,
incluindo México. Organiza eventos e programas de

aceleracion. Finnovista

Representa 4s compafiias de seguros en México e
desempefa un papel relevante na promocion da

tecnoloxia de seguros (insurtech). AMIS

A divisidn de innovacidn de la CNBV, que traballa en
estreita colaboracidn co ecosistema Fintech para
promover a adopcion de tecnoloxias financeiras CNBV

innovadoras. Innovacion



https://amfe.mx/
https://www.cnbv.gob.mx/
https://www.gob.mx/condusef
https://www.finnovista.com/
https://www.amis.com.mx/
https://www.cnbv.gob.mx/innovacion/
https://www.cnbv.gob.mx/innovacion/

